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La Inteligencia Artificial: un aliado clave en la revolución de la
Seguridad Electrónica en Biobío

● En la región del Biobío, según el último informe del Instituto Nacional de Estadística (INE)

del año 2023, muestran más de 42.000 delitos de mayor connotación social.

● A nivel país, la percepción de inseguridad en Chile alcanzó el 90,6%, la más alta en 10

años, según los resultados de la Encuesta Nacional Urbana de Seguridad Ciudadana

(ENUSC).

● Por segundo año consecutivo, Grupo EULEN organiza un desayuno empresarial para

compartir experiencias y tecnologías de seguridad electrónica.

Concepción 29 de mayo — La percepción de inseguridad, victimización de personas y
hogares y la reacción frente al delito creció de forma exponencial entre la ciudadanía
chilena durante el 2024. De acuerdo con los resultados de la Encuesta Nacional Urbana de
Seguridad Ciudadana (ENUSC), reflejó que la percepción de inseguridad en Chile alcanzó el
90,6%, la más alta en 10 años. La medición registra información levantada desde el 2022 y ha
implicado un alza de 3 puntos porcentuales con respecto a 2021, que fue de 86%.

De acuerdo con lo mencionado anteriormente, la seguridad se transformó en un tema
relevante a nivel nacional. En el caso de la región del Biobío, según el último informe del
Instituto Nacional de Estadística (INE) del año 2023, muestran más de 42.000 delitos de
mayor connotación social, un dato significativo para la región al momento de generar
acuerdos y acciones que permitan controlar la seguridad en la región.

Por ello, Grupo EULEN Chile organizó un desayuno para informar y dar a conocer los diversos
avances disponibles hoy en el mercado, respecto de innovación tecnológica. En este
encuentro que organizó junto a los desarrolladores de tecnología en seguridad AVOTECH y
CASMAR, asistieron ejecutivos de diversas áreas de la economía tales como: pesquero,
puertos, bodegaje, celulosa, entre otros. El tema central del encuentro estuvo relacionado
en cómo la Inteligencia Artificial (IA), que se aplica hoy en temas de seguridad electrónica
como, por ejemplo: manejo de la IA en los controles de acceso, puertas interiores y
exteriores, racks, rejas perimetrales, bodegas internas y sistemas sin usar cables, está cada

EULEN Seguridad, empresa decana en el sector, lleva 50 años al servicio de sus clientes con la misma vocación que al
inicio de su actividad. Como empresa innovadora y flexible, se adapta a los nuevos escenarios y riesgos comprometiéndose
a conseguir la excelencia en la prestación de servicios. EULEN Seguridad está especializada en vigilancia, soluciones y
mantenimiento de sistemas de seguridad, consultoría, ciberserguridad, Unidad de Inteligencia, aerovigilancia, transporte
de fondos, Centro de Control de Seguridad Integral, Protección de infraestructuras críticas y seguridad integrada, defensa
alimentaria, inteligencia del sector logístico y brigada de bomberos y protección contra incendios.

Pertenece al Grupo EULEN, fundada en 1962 en Bilbao, la compañía está presente en 11 países y el volumen de ventas
anuales supera los 1.600 millones de euros, con una plantilla global de más de 75 000 personas.

Para más información:
Eulogia Lavín Tlf. +56953154540
Comunicaciones Grupo EULEN
e-mail: eulogia.lavin@grupostrategika.cl www.eulen.com

http://www.eulen.com


Nota de prensa

día más presente en acciones y dispositivos que permiten brindar soluciones de seguridad
basadas en las necesidades de cada empresa.

La IA ha transformado la industria de la seguridad electrónica brindando soluciones y
acelerando su evolución mediante la integración de nuevas tecnologías. La capacidad de las
máquinas para procesar información en tiempo real, aprender patrones y tomar decisiones
precisas ha mejorado significativamente la eficacia de los sistemas de seguridad. La IA ha
permitido aumentar la precisión en ciertas tareas, reducir las falsas alarmas, automatizar
procesos repetitivos, analizar patrones de comportamiento y adaptarse a entornos
cambiantes.

Andrés Muñoz, director nacional de Seguridad de Grupo EULEN Chile, enfatizó que “esta fue
una oportunidad única para las empresas y organizaciones interesadas en la adaptabilidad de
las últimas tendencias y tecnologías en seguridad electrónica y que se permitiese el
intercambio de conocimientos y la creación de nuevas alianzas estratégicas. Además estamos
contribuyendo día a día a mejorar los estándares de calidad en la prestación de servicios”.

Por su parte, Gaston Hernández, Gerente Zonal, recalcó que “este encuentro lo realizamos
con la finalidad de mostrarle a la región que la tecnología puede beneficiar no solo a las
personas, sino también a mejorar la seguridad en diversas instalaciones. Además, quisimos
centrar el tema en el uso de la innovación tecnológica, especialmente la inteligencia
artificial, para la creación de entornos más seguros y eficientes en la región”.

SOBRE GRUPO EULEN CHILE

Cabe destacar que Grupo EULEN Chile, a nivel regional, presta servicios de seguridad tanto
física como electrónica a 60 empresas en diversos sectores como el económico, forestal,
industrial, educativo, salud, pesquero y financiero, entre otros. Para llevar a cabo estas
labores, Grupo EULEN Chile cuenta con un equipo de más de 500 trabajadores.
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