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DECÁLOGO DE RECOMENDACIONES PARA LOS USUARIOS DE
PEAJES

Santiago, 10 de septiembre de 2024.- En el contexto de las Fiestas Patrias y el
aumento del tráfico en las carreteras del país, es esencial que los conductores adopten
medidas que garanticen un viaje seguro y sin contratiempos. Con años de experiencia en
la gestión de seguridad y logística en diversos sectores, Grupo Eulen Chile presenta una
serie de recomendaciones para quienes utilizarán los peajes durante este periodo, con el
objetivo de fomentar un tránsito más seguro y eficiente en nuestras rutas.

1. Planifica tu viaje: antes de salir, revisa las rutas disponibles y ten en cuenta los
peajes en tu trayecto. Utiliza aplicaciones móviles para obtener información en
tiempo real sobre el estado del tráfico y posibles incidentes.

2. Ten tu medio de pago a mano: asegúrate de tener suficiente saldo en tu
dispositivo TAG, tarjeta de crédito o dinero en efectivo para evitar demoras en
las cabinas de peaje. Verifica que tu TAG esté correctamente instalado y
funcionando.

3. Respeta los límites de velocidad: mantén una velocidad adecuada al acercarte a
las cabinas de peaje. Respetar los límites de velocidad no solo garantiza tu
seguridad, sino también la de otros conductores y del personal operativo.

4. Sigue las señales y las indicaciones del personal: las señales de tránsito y las
indicaciones del personal en los peajes están diseñadas para asegurar un flujo
vehicular eficiente y seguro. Sigue las instrucciones al pie de la letra.

5. Utiliza las filas correctas: verifica que estás en la fila correcta según tu método
de pago (TAG, efectivo, etc.). Esto agiliza el paso por el peaje y evita
confusiones.

6. Mantén una distancia segura: al acercarte a las cabinas de peaje, deja
suficiente espacio entre tu vehículo y el que te precede para evitar colisiones y
facilitar el trabajo del personal de peaje.

7. Evita distracciones: al acercarte y pasar por el peaje, mantén la concentración
en la conducción. Evita el uso de teléfonos móviles u otras distracciones que
puedan comprometer tu seguridad y la de los demás.
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8. Prepárate para posibles detenciones: durante horas peak o situaciones
especiales, los peajes pueden experimentar congestión. Mantén la calma y sigue
las instrucciones del personal para minimizar el tiempo de espera.

9. Apoya el respeto al medio ambiente: si tienes que detenerte en el peaje, apaga
el motor si es posible para reducir las emisiones contaminantes y contribuir al
cuidado del medio ambiente.

10. Infórmate sobre las tarifas y promociones: mantente al tanto de las tarifas de
peaje y las posibles promociones o descuentos disponibles. Algunos peajes
ofrecen tarifas reducidas en ciertos horarios o para usuarios frecuentes.
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